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열린혁신 전략모형 연구 -민간예술 분야를 중심으로

김 영 식*

요약:� 이 연구는 생활정책으로서 열린혁신의 추진배경,� 목표,� 전략,� 체계,� 노력에 대해 고찰하고 근본적

인 원인분석에 기반한 국내 민간예술 분야의 현황과 실태 파악을 통해 운영상의 접근방안을 도출하는 것

이 목적이다.� 열린혁신 실행 활성화 요인으로 내부시스템,� 외부 지원환경,� 재정 요인을 설정하고 실태조

사는 2013년부터 2017년까지의 국내외 문화예술기관,� 공연예술실태조사,� 전문예술법인단체백서,� 기빙코

리아 대국민인식조사,� 비영리기관 국세청 공시자료 등을 이용했다.� 분석 결과 지식의 활용주기가 짧아지

고 수요자의 요구도 다양해진 시장 상황의 특수성을 극복하는 적극적 생존전략으로 열린혁신의 효과는 검

증됐지만 내･외부 기술자원 획득경로 탐색의 어려움,� 소요자금 부족,� 축적된 경험 부족,� 보유 지식자산

부족 등의 요인으로 인해 손쉽게 활용하지 못하고 있는 상황이며 관련정책 개발도 미흡한 것으로 나타났

다.� 실태 개선에 유효한 열린혁신의 구성요소들을 모색하여 지식재산 관점에서 그 개념과 프로세스를 이

해하고,� 열린혁신 활동과 혁신성과의 관계성 및 지식재산 전략의 역할에 대해 종합적으로 파악함으로써

효과적인 열린혁신 전략모형을 제안하고 정책적 시사점을 제시했다.

핵심어:�열린혁신,�정부3.0,�국민참여,�예술경영,�문화정책

Open� Innovation� Strategy�Model� Study�

-Focused� on� the� Field� of� Civil� Arts-�

Kim,� Young� Sik

Abstract:�The� purpose� of� this� study� is� to� examine� the� background� of� the� Open� Innovation� as� a� lifestyle�

policy,� the� objectives� of� the� initiative,� the� implementation� strategy,� the� implementation� system,� and� the�

efforts� to� promote� it.�This� research� aims� to� derive�management� solutions� from� the� study� of� the� current�

status� of� the� Korean� civil� arts� field� based� on� fundamental� factor� analysis.� Three� factors� are� considered�

in� revitalizing� Open� Innovation-internal� system,� external� support,� and� finance.� Sources� for� fact-finding�

research� include� the� following:� survey� on� performing� arts� activities� from� 2013� to� 2017;� white� paper� of�

professional� arts� organizations;� citizen’s� awareness� survey� by� Giving� Korea;� disclosures� by� the� National�

Tax� Service� on� non-profit� organizations.� Frequency� analysis� was� conducted� in� order� to� supplement� the�

strategies� to� sustain� the� operation� of� the� private� arts� sector.� The� analysis� proves� the� effectiveness� of�

Open� Innovation� as� an� active� survival� strategy� to� overcome� the� peculiarity� of� the� market� situation�

where� the� utilization� cycle� of� the� knowledge� is� shortened� and� the� demand� of� the� consumer� has�

diversified.� However,� the� policy� is� not� easily� utilized� due� to� the� difficulty� in� finding� the� route� to�

acquire� the� internal� and� external� technology� resources� and� due� to� lack� of� financing� cost,� experience,�

knowledge� assets,� and� so� on.� Its� related� policies� appear� to� be� inadequately� developed� as� well.� By�

understanding� the� concepts� and� processes� of� Open� Innovation� in� terms� of� intellectual� property� through�

exploring� the� components� of� the� policy� that� are� effective� in� improving� the� actual� situation,� and� by�

comprehending� the� relationship� between� open� innovation� activity� and� innovation� performance� and� the�

role� of� intellectual� asset� strategy,� the� study� suggests� an� efficient� strategic�model� and� policy� implications�

for� Open� Innovation.
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I.�서론

열린혁신은 2017년 7월 19일 문재인 정부에서 발표한 국가비전인 “국민의 나라 정의로

운 대한민국”� 기조에 따라 기존의 정부3.0을 대신하게 된 생활정책으로 민간예술과 관련

된 전 분야 역시 밀접한 관련성을 갖는다.� 국민들은 더 이상 간접참여에 만족하지 않고

국민인수위원회에 50일간 접수한 약 16만 건의 국민제안을 통해 정책과정에 직접 참여하

고자 하는 욕구를 적극적으로 표시할 만큼 역량이 크게 성장한 반면,� 당시 정부신뢰도는

OECD(Organization� for� Economic� Cooperation� and� Development,� www.oecd.org)� 평

균인 46%에 훨씬 못 미치는 24%� 수준으로 국민의 기대에 부응해야 할 필요가 절실한

상황이었다.�이에 국민의 참여요구를 효과적으로 수용하면서 역량을 높일 수 있도록 국정

운영 패러다임에 변화를 줄 골든타임으로 판단한 정부가 모든 지방자치단체와 공공기관,�

지방공기업을 대상으로 2017년 9월 18일 행정안전부의 설명회를 통해 추진계획을 발표한

것이 열린혁신의 시작이다.�

최현선(2018)은 마이클 발저(Michael� Walzer,� 1935~� )의 Role� of� Goverment:� 3�
Versions를 적용하여 사회적 가치는 공동체가 공통으로 의미를 부여하는 것인바 공동체

분배의 역할을 담당하는 정부의 역할이 중요함을 밝혔다.� 그의 분석에 따르면 국민이 체

감할 수 있는 혁신은 공공성과 공익성 그리고 형평성을 병행해야 구현될 수 있고 사회가

치와 관련한 답은 주무부처인 기획재정부나 평가단이 아닌 개별 분야에 있으며,� 이러한

포괄성과 다양성이 존재하는 사회가치를 측정함에 있어서 스토리텔링은 혁신성과에 대한

설명으로 가장 중요한 수단이 될 수 있음을 제시했다.� 이강수(2018)는 경영시스템 관점

에서 바라본 사회적 가치에 대해 조망하고 공공기관 사회적 가치 추진의 빅이슈를 기관

고유의 추진체계 정립,� 사회적 가치와 연계된 경영시스템의 내재화,� 지속 가능한 사회적

가치 역량관리의 3가지로 정의하고 사회적 가치 대응을 위한 기대성과 재정의,� 핵심기능

연계,�이슈와 어젠다 도출,�추진과제 정의,�추진체계 정립의 5단계 추진체계를 통해 열린

혁신의 추진 리더십이 확보 가능함을 주장했다.�

박재홍(2018)은 빅데이터를 활용한 혁신성과 측정방안을 소개했는데 그 배경은 현 정

부에서 공공기관의 사회적 가치 실현을 핵심정책과제로 제시함에 따른 것이며 그 방향성

에 대응하는 방안 준비가 필요함을 짚었다.� 그는 사회적 책임경영의 국제표준인 ISO�

26000과 비용효과분석,� 비용편익분석,� 투자효과의 순현재 가치를 적용시켜 범위설정 및

영향력 파악,� 데이터 수집,� 성과 모델링 및 산출,� 보고 및 내재화의 4단계 접근법을 제
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시하고 단순 사회적 책임(CSR:� Corporate� Social� Responsibility)에서 사회적 공유가치

창출(CSV:� Creating� Shared� Value)로의 패러다임이 전환되고 있음을 시사했다.�최근 지

식의 활용 주기가 짧아지고 수요자의 요구도 다양해진 시장 상황의 특수성을 극복하는 적

극적 생존 전략으로 검증된 플랫폼인 열린혁신의 구성요소들을 모색하여 지식재산 관점에

서 열린혁신의 개념과 프로세스를 이해하고,�열린혁신 활동과 혁신성과의 관계성 및 지식

재산 전략의 역할에 대해 종합적으로 파악함으로써 효과적인 열린혁신 전략모형을 찾고

정책적 시사점을 제시하고자 하.는 것이 본 연구의 목적이다.

Ⅱ.�이론적 배경

1.�열린혁신의 개념

열린혁신은 기업의 R&D(research� and� development)사업 과정에서 대학이나 연구소,�

타 기업 등의 외부 기술과 지식을 활용해 효율성을 높이는 경영전략이 핵심인 이론으로

2003년 UC버클리대 헨리 체스브로(Henry� Chesbrough,� 1956~� )� 교수의 저서 Open�
Innovation:� The� New� Imperative� for� Creating� and� Profiting� from� Technology를 통해

힘이 실리고 체계화되어 현재에 이른다.� IBM(International� Business� Machines� corporation,�

www.ibm.com)으로 대표되던 기존의 혁신이 하나의 조직 내에서 배타적이고 독자적으로

이루어져 왔다는 사실을 고려해 볼 때 가치가 있는 아이디어 내지 기술이라면 그것이 내

부,�외부,�경쟁사 등 어디에 있든지 관계없이 획득해야 하고 이를 제품 개발과 연계할 때

도 필요하다면 외부의 아이디어와 인력을 활용해야 한다는 체스브로의 주장은 파격이었

다.� 그런 면에서 열린혁신의 핵심은 소통(communication)이다.� 열린혁신이 지금까지 주

목받는 이유는 아웃소싱의 경우 일방적으로 역량이 이동하는 원리라면,�열린혁신은 한 걸

음 더 나아가 기술이나 아이디어가 기업 내외의 경계를 넘나들며 쌍방향으로 흐른다는 사

실이 크게 작용하기 때문이다.� 그뿐 아니라 기업 내부에서 사용하지 않는 기술이나 아이

디어를 독점하기보다 때로 공유함으로써 더 많은 부가가치를 만들어 내기도 한다.�
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<표 1>�혁신모형 비교

폐쇄형 혁신 열린혁신

조직
우리 분야의 인재들은 우리를 위해

일한다

모든 인재들이 우리를 위해 일하는 것은 아니기 때

문에 외부지식과 전문가들을 찾아 활용해야 한다

R&D

R&D에서 수익을 거두려면 우리가

독자적으로 발견하고 상품화하며 공

급해야 한다

외부 R&D도 엄청난 가치를 창출할 수 있으며 내

부 R&D는 그 가치의 일부에 대한 소유권을 확보

하기 위해 필요하다

신제품
우리가 개발했다면 우리가 최초로 제

품을 출시할 것이다

우리가 연구를 최초로 시작하지 않았더라도 우리

는 그것을 통해 수익을 올릴 수 있다

비즈

니스

혁신성과를 최초로 상품화하는 기업

이 된다면 우리는 성공할 것이다

더 나은 사업모델을 만드는 것이 시장에 먼저 진

입하는 것보다 중요하다

아이

디어

업계에서 가장 뛰어난 아이디어를 많

이 낸다면 성공한다

내･외부의 아이디어를 가장 잘 이용하면 성공한

다

IP

전략

우리의 지식자산 활용을 통제해서 경

쟁자들이 우리의 아이디어로 수익을

창출하지 못하게 해야 한다

남들이 우리의 지적 자산을 활용하는 것으로부터

수익을 얻고 우리 자신의 사업모델을 발전시키는

데 필요하다면 타인의 지적 자산도 구입한다

� 출처:� The� Era� of� Open� Innovation:� Mit� slon� management� review,� 2003.

국내에서도 기업을 중심으로 한 혁신활동 분석이 혁신의 요체인 연구개발에 초점을 맞

춰 활발히 이루어지고 있으며 대부분의 연구에서 혁신을 위한 협력네트워크가 혁신에 긍

정적인 영향을 미치는 것으로 보고하고 있다.� 유태욱･양동우(2009)의 ‘외부 네트워크와

기술적 성과’,� 복득규･이원희(2008)의 ‘공동 R&D� 파트너 유형의 수와 혁신성과’,� 김영

조(2005)의 ‘기술협력과 혁신성과’� 등인데 아직 이러한 기존의 실증연구가 혁신프로세스

의 개방성과 혁신성과간의 직접적인 관계를 보여 주지는 못했다.� Chesbrough의 열린혁신

개념은 다음의 두 가지 기준을 동시에 충족해야 한다고 전제했다.� 첫째 기업의 혁신활동

이 연구,� 개발,� 사업회에 이르는 혁신과정에 속해야 하고,� 둘째 기술,� 지식재산권 등의

외부 지식이 외부 혁신주체와 교류가 이루어지는 활동이어야 한다.� 열린혁신은 네트워크

이론 관점에서는 외부협력 네트워크를 통해 정보의 공유 및 타조직 보유기술과 시너지.�

신규시장 진출,�기술선점 등의 이점이 있는 반면 거래비용 관점에서 기술유출,�협력을 위

한 잠재적 관리비용 부담도 수반한다.�

2.�유사정책 분석

정부3.0은 박근혜 전 대통령이 개인별 맞춤행복을 위해 국민 입장에서 행정서비스를
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창출하고 제공하는 국민 중심 서비스정부를 지향하고자 후보 시절에 제안했던 정책이다.�

정부3.0도 정부와 국민간 양방향 소통을 넘어 정부가 국민 개인이 원하는 서비스나 정보

를 제공하는 모델이며 투명한 정부,� 유능한 정부,� 서비스정부로 탈바꿈하는 것으로 단순

한 수단적 개선이 아닌 일종의 변혁적 속성을 지니고 있다.�특히 단순통계자료 등의 공개

차원을 넘어 개인의 사생활이나 법령에 위배되지 않는 한 모든 자료의 공개원칙을 천명하

고 유능한 정부 구현을 위해 협업체계 구축과 효과적 빅데이터 활용을 위해 노력했다.�맞

춤형 서비스 정부를 구현하기 위해 일반으로부터 광범위한 참여와 협조를 받았던 것도 주

목할 만한데 일반 의견을 구할 때도 단기간에 그치는 것이 아니라 수개월에 이르는 장시

간에 걸쳐 추진했으며 의견수렴 결과를 별도의 보고서로 공개했다.� 과거 행정의 문제는

정부와 국민,� 중앙과 지방 등 여러 국면에서 서로 문제 인식을 공유하지 못했다는 점이

컸다.�정부를 포함한 이해관계자간 문제 공유가 원활히 이루어지지 않았으며,�해결수단의

모색도 공유되는 측면이 부족했다.�이전의 정부개혁이 관료제 내부 운영의 효율을 강조하

여 제도와 시스템 중심의 일 잘하는 유능한 정부를 추진했다면 정부3.0은 대국민관계에

서,�부처간 관계에서 확연한 협업의 구조로 공동생산의 과정을 통해 일 잘하는 정부의 모

습을 구현하고자 했다.

3.�열린혁신 추진

정부3.0은 당초 취지와 달리 사드,� 원전부지 입지선정 과정에서 주민과 사전논의 절차

가�빠지는 등 정부 위주의 일방적 정책추진이 증가하면서 저항과 막대한 갈등비용이 발생

했으며 광장민주주의 현상 분출과 사회변화 확산의 단초가 되기도 했다.�

<표 2>�열린혁신 기조 및 패러다임

지금까지는 앞으로는

국민참여 성격이 문제제기,� 아이디어 수렴 수

준에 그침

국민이 문제제기를 넘어 문제해결과정까지 주

도하고 정부는 이를 뒷받침

정부-민간 이분법적 사고
국민-정부간 경계가 파괴되고 공동생산 및 자

원공유 확산

관행과 직관,� 경험에 기반한 의사결정으로 정

부역량 저하

빅데이터,� AI기반 과학적 의사결정을 통해 큰

문제를 효과적으로 해결 “데이터로 말하라”

정부3.0�이전 정부3.0�이후



164_�인문사회21,�제9권3호

종합하면 정부의 열린혁신 추진목표는 국민소통 및 참여 확대를 통한 정부의 지속적인

동력 확보와 정부신뢰 회복을 통해 성공적인 국정운영을 뒷받침하고,� 4차산업 혁명에 대

응하는 스마트정부 구현을 통해 효과적인 공공문제 해결과 국민이 만족할 수 있는 행정서

비스를 제공하는 것이다.� 공공데이터에 대해 개방을 넘어 일반 국민,� 개발자가 공유함으

로써 정부와 국민이 함께 사회문제를 발굴,� 해결하는 기반을 제공하고 데이터 분석에 기

초한 정책결정의 합리성을 제고하는 것이 관건이다.�

<표 3>�전문예술법인 및 단체 지정현황 변화

� � � � � � � � 년도

� �지역
2013 2014 2015 2016 2017 연평균증가율

계 643(100) 790(100) 868(100) 989(100) 1,022(100) 12.3%

문화체육관광부 14(2.2) 16(2.0) 20(2.3) 20(2.0) 20(2.0) 9.3%

서울특별시 142(22.1) 162(20.5) 186(21.4) 207(20.9) 220(21.5) 11.6%

인천광역시 28(4.4) 28(3.5) 33(3.8) 34(3.4) 34(3.3) 5.0%

대전광역시 5(0.8) 19(2.4) 35(4.0) 37(3.7) 37(3.6) 64.9%

광주광역시 57(8.9) 61(7.7) 62(7.1) 69(7.0) 69(6.8) 4.9%

대구광역시 53(8.2) 62(7.8) 69(7.9) 78(7.9) 78(7.6) 10.1%

부산광역시 58(9.0) 72(9.1) 82(9.4) 96(9.7) 96(9.4) 13.4%

울산광역시 11(1.7) 16(2.0) 16(1.8) 21(2.1) 21(2.1) 17.5%

세종특별자치시 - - - 5(0.5) 5(0.5) -

경기도 66(10.3) 69(8.7) 71(8.2) 79(8.0) 94(9.2) 9.2%

강원도 68(10.6) 81(10.3) 86(9.9) 92(9.3) 92(9.0) 7.8%

충청북도 16(2.5) 20(2.5) 20(2.3) 20(2.0) 20(2.0) 11.4%

충청남도 7(1.1) 11(1.4) 11(1.3) 26(2.6) 26(2.5) 38.8%

경상북도 13(2.0) 20(2.5) 20(2.3) 20(2.0) 20(2.0) 11.4%

경상남도 56(8.7) 94(11.9) 94(10.8) 111(11.2) 111(10.9) 18.7%

전라북도 21(3.3) 22(2.8) 25(2.9) 31(3.1) 31(3.0) 10.2%

전라남도 19(3.0) 28(3.5) 29(3.3) 29(2.9) 29(2.8) 11.2%

제주특별자치도 9(1.4) 9(1.1) 9(1.0) 13(1.3) 13(1.3) 9.6%

� � 단위:�개(%)

� �출처:� Korea� Arts� Management� Service,� <www.gokams.or.kr>.�

실태조사는 정확한 자료추출이 가능한 전문예술법인 및 단체로 한정했으며 지정육성제

도 시행에 따른 현황은 2013년부터 2017년까지 모든 지역에서 지정수요가 고른 증가율을

나타내고 있으나 문화시설의 포화,�기업이 직간접적으로 연결된 거대자본의 집중,�민간예

술 분야의 낮은 재정자립도,�빈약한 프로그램과 전문인력의 부족 현상이 지속적 해결과제

로 남는다.� 민간예술 분야에서 열린혁신에 접근하기 위해서는 핵심개념인 소통의 원리를
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체득하고 가능한 즉시 열린혁신의 전략모형을 설계해야 하며 혁신과제를 흡수,� 안착,� 확

산시키는 구체적인 계획과 실행의 반복을 통해 지식의 활용주기가 짧아지고 수요자의 요

구도 다양해진 시장 상황의 특수성을 극복할 수 있다.

Ⅲ.�열린혁신 전략모형

1.�열린혁신 추진전략

열린혁신의 첫 번째 추진전략은 사회혁신 생태계 조성이다.�지속 가능한 재원기반을 마

련하고,� 창의적 혁신이 일어날 수 있는 실험공간이 있어야 한다.� 지역별,� 지역간 사회혁

신가 네트워크 활성화를 지원하고 사회혁신 인력양성 및 역량강화 교육이 선행돼야 한다.�

두 번째는 사회혁신 선도사업 추진으로 국민체감도가 높은 핵심 사회문제를 사회혁신 방

법을 통해 해결함으로써 정책의 효능감을 제고할 수 있다.�세 번째는 국민 직접참여 기반

을 강화하는 것이다.� 일반 국민과 함께 토론하고 협업하는 거버넌스 체계를 구축하고

ICT� 기술을 활용한 크라우드소싱,� 집단지성,� 정치참여 확대 등을 추진안다.� 네 번째는

사회혁신의 국가운영 내재화하는 것이다.� 시민이 주도하는 사회혁신기반 협력적 실행방식

을 새로운 국가운영 방식으로 채택하고 정부 및 공공기관으로 확산 및 내재화를 추진한다.�

추진전략의 주요 유형별 사례로 주민자치회 구성,�주민 스스로 마을의 과제를 찾아내고

해결하는 다양한 마을계획 사업,�어린이와 시민,�전문가,�행정가가 공동으로 참여해 어린

이 놀이터를 혁신적으로 개선한 ‘기적의 놀이터’,� 부모들이 주체가 되어 주민 스스로 공

동육아를 진행하는 마을,� 3∼6세 외둥이를 이웃 자녀와 연결하는 ‘아이키움 온마을사업’�

등의 공동육아 프로그램은 대표적인 민간 주도 또는 민관협력 문제해결 모델이다.�사회적

기업 주도로 빈집을 셰어하우스로 리모델링 후 청년 등에게 저렴하게 임대하는 ‘빈 집으

로 주거복지’,� 사회적기업,� 대기업,� 지자체가 청년이 모이는 마을 프로젝트를 공동으로

진행해 마을 공실률을 36%� 감소시키고 월평균방문객도 6배 증가시킨 민관협력 도시재생

사업의 ‘청춘발산마을’도 사회혁신기반 구축 및 확산,� 혁신적인 열린 정부,� 국민이 공감

하는 서비스 혁신,�정부업무 지능화로 스마트한 정부행정 구현을 이룬 사례다.
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2.�열린혁신 추진과제

열린혁신 정책 시행 첫 해인 2017년의 추진과제는 사회혁신과제와 정부혁신과제의 대

주제 아래 시민참여,� 맞춤형 서비스,� 일하는 방식 혁신,� 공공데이터 개방과 공유의 4개

트랙으로 진행했다.�열린혁신 추진계획 수립과정에서 시민사회의 주도 노력,�다양한 주체

간 협업,� 내부 구성원의 참여,� 기관 차원의 공유를 반영하고 조직 및 인력,� 열린혁신 총

괄부서와 수행부서간 연계,�열린혁신 총괄부서와 시민사회 등과의 네트워크 구축,�열린혁

신 과제수행부서와 시민사회 등과의 네트워크 구축 등 추진체계를 갖추었는지 점검했다.�

<표 4>�열린혁신 추진과제 예시

연번 구분 주요내용

1

①

시

민

참

여

사회혁신과제:� ACC�시민오케스트라(기존)_�공연사업본부
� �❒취지-� 국민생활예술 진흥을 위해 광주전남지역 동호인 중심의 ACC(Asia�

Culture� Center)시민오케스트라를 구성,�생활속 문화예술 향유활동 독려 및 증진
� �❒내용-� 오디션을 통한 ACC시민오케스트라 조직 및 공동운영으로 단원선발부터

공연까지의 전과정을 시민이 주도함으로 기관과 시민간 경계 극복하고 모니터링으

로 환류,�자립적 운영을 위한 구조를 마련하고 성과가 드러나도록 인큐베이팅
� �❒ 5년간 추진일정 및 예산 등 자원배분(단위:원)�

’17

준비

❶ 오케스트라 구성-예술감독,�지휘자,�코디네이터 등

❷ 1기 오디션-단원구성 ❸ 연습-7월~12월 ❹ 공연 83,500,000

’18

도입

❶ 오케스트라 구성(현악/관악앙상블 구성 추가프로그램 운영)�

❷ 2기 오디션 ❸ 연습-6월∼12월 ❹ 공연 66,500,000

’19

실행
❶ 오케스트라 구성 ❷ 3기 오디션 ❸ 연습 ❹ 공연 50,000,000

(미정)

’20

확산

❶ 오케스트라 구성 ❷ 4기 오디션 ❸ 연습 ❹ 공연
❺ 자립적 운영을 위한 구조 수립

40,000,000

(미정)

‘21

정착

❶ 자립적 운영 ❷ 오케스트라 구성 ❸ 5기 오디션 ❹ 연습
❺ 공연(연습장소,�극장 등은 무상제공)

20,000,000

(미정)

성과

지표

지표항목 지표설정목적

레슨/합주횟수
전문가지도 연계하여 중급수준 이상으로 시민단원

실기력제고

참여자 신청활동인원 및 만족도[참가인원÷횟수×총인원]]

목표치

지표항목 ’17 ’18 ’19 ’20 ’21

레슨/합주횟수 - 레슨25회/합주14회 레슨35회/합주20회

참여자 - 80%이상 85%이상

� 출처:�국립아시아문화전당(Asia� Culture� Center,� www.acc,go.kr).

특별승진,� 인사반영(가점),� 단체장 표창 및 포상,� 국내외 연수,� 인센티브 부여 등 행･
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재정적 지원장치 마련,�시민사회,� 업무유관기관 등으로부터의 발굴체계,�소통,� 의견 반영

정도,�새로운 과제 발굴 노력,�자원 동원체계 구축과 시민사회 등의 참여,�모니터링 여부

등의 실행체계는 주요 척도가 된다.� 2017년부터 2021년까지 5년간 추진일정과 예산을 설

계하고 산식이 있는 성과지표와 목표치,� 증빙자료를 바탕으로 열린혁신 과제를 평가하도

록 되어 있으며 시민참여 영역인 공모,�타운미팅,�모바일인터뷰,�현장토론회 등과 공공참

여 영역인 경진대회,�제안제도,�벤치마킹,�발굴 과정에서 시민사회와의 소통도 및 새로운

과제발굴 노력도 등 발굴체계 구축의 다양성을 정량평가 및 정성평가한다.�이상의 추진전

략과 추진체계에 따라 민간예술 분야의 개인 및 단체 등 시민 입장에서 관련기관과의 파

트너십을 통해 연계한 열린혁신 전략모형은 다음과 같다.�

<표 5>�열린혁신 전략모형 예시

부문 평가항목 점수 평가내용

과

제

관

리

제

출

양

식

과제유형

①�시민참여(2건)
②�맞춤형 서비스(1건)
③�일하는 방식 혁신(1건)
④�공공데이터 개방(1건)

보고서

구성요목

①�신규과제
②�기존과제
③�과제명
④�취지
⑤�내용

⑥� 5년간 추진일정

� � � (’17준비 /� ’18도입 /� ’19실행 /� ’20확산 /� ’21정착)

⑦�성과지표
⑧�목표치
⑨�예산
⑩�증빙자료

열

린

혁

신

추

진

노

력

발굴체계 구축의

다양성(5점)

1(정량) ①�공모,�타운미팅,�모바일,�현장토론회 등(시민)
1(정량) ②�경진대회,�제안제도,�벤치마킹 등(공공)
3(정성) ③�발굴과정에서 시민사회 소통도 및 새로운 과제발굴 노력도

실행체계 구축의

적절성(5점)

1(정량) ①�계획수립,�담당자 등 과제 실행에 필요한 체계 구축 여부

4(정성) ②�시민사회,�유관기관 참여도 및 모니터링 여부

과제의

우수성

(6점×5개)

6(정성)

①�발굴과제의 창의성 및 참신성
②�시민의 주도적 참여
③�시민의견 적극반영
④�사회적 가치 포함
⑤�수혜대상 기회제공 및 참여
⑥�체계적 계획수립 및 실현가능성
⑦�과제실천 노력
⑧�성과창출 여부

혁신

성과

시민

공감
시민공감(5점) 5(정성) 발굴과제가 실질적 시민생활에 이익을 줄 수 있는지



168_�인문사회21,�제9권3호

Ⅳ.�결론 및 제언

지식의 축적과 활용은 개인역량을 강화할 수 있는 대표적 수단이며 구성원 개개인의 지

적 능력 활용 여부가 조직과 국가의 경쟁력을 좌우하는 시대다.�그러나 분명한 것은 개인

소유의 지식을 집단이 공유하고 활용함으로 개인의 경쟁력도 훨씬 배가될 수 있다는 사실

이다.� 따라서 혁신을 추구하는 우리가 보다 적극적으로 고민해야 할 과제는 지식의 독점

적 소유가 마치 자신의 경쟁력을 결정하는 절대 요소인 것으로 인식하고 타인과의 공유를

거부하는 대다수 지식 소유자들을 어떻게 설득하느냐다.�본 연구는 열린혁신 활동에 대한

개념을 지식재산 관점에서 정리하고 열린혁신과 혁신성과 간에 있어서 지식재산 역할의

중요성을 규명했다는 점에서 의의가 있다고 할 수 있겠으나 인터뷰지표 등의 이유로 다음

과 같은 한계점을 가진다.� 첫째,� 지식재산 전략에 대한 구체적인 현황을 파악한데 큰 의

의가 있음에도 불구하고 횡단적 연구로 진행됐기 때문에 시간의 흐름에 따른 변화와 성과

를 측정할 수 없었다.� 둘째,� 열린혁신 전략모형의 선택요인으로 외부환경요인,� 내부역량

요인 등의 다양한 결정요인이 있을 수 있는데 본 연구에서는 열린혁신 활동의 넓이와 깊

이에 대한 자료만을 활용하여 열린혁신과 성과간의 관계를 분석함에 따라 분석결과가 다

양한 요인들을 반영하여 열린혁신 프로세스를 충분히 설명하지 못했다.�

정부의 변화관리 전략도 열린혁신에 대한 기관과 국민의 공감대를 형성한 토대 위에서

추진하는 것이 가장 중요하며 공공가치 강조 문화 정착,� 열린혁신에 적합한 제도적 기반

구축,� 창의적 인적자본 구축의 세 가지 요소를 놓치지 않아야 한다.� 특히 집단이기주의

등의 이유로 실질적인 협업이 이루어지지 못하고 있는 경우가 많으므로 조직의 이익이나

관할권,� 기존의 제도 등을 탈피하고 달성해야 할 공공가치를 우선 고려하는 문화가 정착

돼야 한다.�향후 연구에서는 우선 열린혁신 활동에 대한 정례적인 조사를 통해 시간의 흐

름에 따른 열린혁신 전략모형에 대한 변화를 파악하고 그 변화에 따른 성과를 측정할 수

있는 연구가 진행돼야 할 것이다.� 다음으로 민간예술 분야의 내부역량,� 외부환경요인 등

다른 중요한 요인을 분석모델에 반영한다면 민간예술 분야의 열린혁신 전략을 강화시키는

방안에 대한 시사점을 제시할 수 있을 것으로 전망한다.� 또 열린혁신 활동과 혁신성과간

의 관계를 파악하는데 있어서 열린혁신 전략의 매개효과를 확인해 보았으나 향후 연구에

서는 민간예술 분야의 기술혁신 역량이나 열린혁신 전략과 혁신성과간의 공유성,� 혁신비

용 등의 조절효과 등에 대한 다양한 분석이 필요할 것이며 이러한 연구들은 실제로 민간

예술 분야에서 열린혁신 전략을 추진하는데 유효할 것으로 기대한다.�



열린혁신 전략모형 연구 -민간예술 분야를 중심으로� _169

【참고문헌】

과학기술정보통신부(2018),� 연구개발사업 종합시행계획,�서울:�과학기술정보통신부.
국립아시아문화전당,� <www.acc.go.kr>(검색일:� 2018.� 4.� 13.).

기획재정부(2017),경제사회 여건 변화를 반영한 재정지출 구조 분석,�서울:�기획재정부.
기획재정부(2017),� 지속 가능한 재정운용을 위한 개혁과제,�서울:�기획재정부.
문화체육관광부,� <www.mcst.go.kr>(검색일:� 2018.� 4.� 13.).

법제처,� <www.moleg.go.kr>(검색일:� 2018.� 4.� 13.).

산업통상자원부(2018),� 산업기술혁신사업 안내,�서울:�산업통상자원부.
예술경영지원센터,� <www.gokams.or.kr>(검색일:� 2018.� 4.� 13.).

유민봉(2012),� 한국행정학,�서울:�박영사.
이은미(2012),� Arts�Management:�예술경영학 공연기획실무,�서울:�도서출판 청람.

행정안전부(2017),� 공공기관･지방공기업 열린혁신 평가계획,�서울:�행정안전부
헨리 체스브로(2009),�김기협 옮김,� 오픈 이노베이션,�서울:�은행나무.�
T.�프라이드만(2005),�김상철･이윤섭 역,� 세계는 평평하다,�서울:�창해.�
Almirall,� E.� and� R.� Casadesus-Masanell(2010),� Open� vs� closed� innovation:� A� model�

of� discovery� and� divergence,� Academy� of� management� review.
Brown,� John� Seely� and� Henry� Chesbrough(2006),� Open� Innovation:� The� New�

Imperative� for� Creating� and� Profiting� from� Technology,� Harvard� business.
Goldsmith,� S.� and� D.� Kettle(2009),� Unlocking� the� Power� of� Networks:� Keys� to�

High� Performance� Government,� Brookings� Institution� Press.
Walzer,� Michael(1973),� “Political� Action:� The� problem� of� dirty� hands”,� Philosophy�

and� public� affairs,� 2(winter).





[발급번호 제 2024-47379572 호]

성         명 : 김영식

기   관   명 : 서대문구도시관리공단

직         급 : 4급

교 육 과 정 : 2024 안전보건교육(관리감독자_현장근로자_서비

스업)

(2024-11-27 ~ 2024-12-26 총 8시간)

위 사람은 위의 교육과정을 수료하였으므로

이 증서를 수여합니다.

2024 년 11 월 29 일

24. 11. 29. 오후 3:35 ercedu.hunet.co.kr/Classroom/Diploma?processCd=HLSP82273&processYear=2024&processTerm=1321&courseCd=HLS…

https://ercedu.hunet.co.kr/Classroom/Diploma?processCd=HLSP82273&processYear=2024&processTerm=1321&courseCd=HLSC81396&userId… 1/1



[발급번호 제 2024-46684907 호]

성         명 : 김영식

기   관   명 : 서대문구도시관리공단

직         급 : 4급

교 육 과 정 : [내일을 잇는 클래스] 공정사회 및 인권사회 구

현

(2024-11-05 ~ 2024-12-04 총 1시간)

위 사람은 위의 교육과정을 수료하였으므로

이 증서를 수여합니다.

2024 년 11 월 05 일

24. 11. 28. 오전 11:26 ercedu.hunet.co.kr/Classroom/Diploma?processCd=HLSP82504&processYear=2024&processTerm=1321&courseCd=HL…

https://ercedu.hunet.co.kr/Classroom/Diploma?processCd=HLSP82504&processYear=2024&processTerm=1321&courseCd=HLSC81626&userId… 1/1



[발급번호 제 2024-46686147 호]

성         명 : 김영식

기   관   명 : 서대문구도시관리공단

직         급 : 4급

교 육 과 정 : [리얼법전(戰)] 김정근, 이지애와 함께하는 직

장 내 괴롭힘 예방교육

(2024-11-05 ~ 2024-12-04 총 1시간)

위 사람은 위의 교육과정을 수료하였으므로

이 증서를 수여합니다.

2024 년 11 월 05 일

24. 11. 28. 오전 11:23 ercedu.hunet.co.kr/Classroom/Diploma?processCd=HLSP79753&processYear=2024&processTerm=1321&courseCd=HL…

https://ercedu.hunet.co.kr/Classroom/Diploma?processCd=HLSP79753&processYear=2024&processTerm=1321&courseCd=HLSC78939&userId… 1/1



[발급번호 제 2024-47329253 호]

성         명 : 김영식

기   관   명 : 서대문구도시관리공단

직         급 : 4급

교 육 과 정 : 이순신 장군의 청렴리더십

(2024-11-27 ~ 2024-12-26 총 8시간)

위 사람은 위의 교육과정을 수료하였으므로

이 증서를 수여합니다.

2024 년 11 월 28 일

24. 11. 28. 오전 11:07 ercedu.hunet.co.kr/Classroom/Diploma?processCd=HLSP63754&processYear=2024&processTerm=1321&courseCd=HL…

https://ercedu.hunet.co.kr/Classroom/Diploma?processCd=HLSP63754&processYear=2024&processTerm=1321&courseCd=HLSC63060&userId… 1/1



한국소방안전원장

2024년 03월 08일

※ 한국소방안전원 홈페이지(http://www.kfsi.or.kr)에서 발급여부 확인 가능

수 료 증

제 2024-15-20-1-000152 호

교육기간 : 2024년 03월 04일 ~03월 08일(40시간)

성 명 : 김영식

생년월일 : 1975년 04월 15일

위 사람은 『화재의 예방 및 안전관리에

관한 법률』제3 4조제1항 , 같은 법 시행령

제33조 및 같은 법 시행규칙 제25조제3항에

따라 공공기관 소방안전관리자 업무 강습교육을

수료하였기에이수료증을드립니다.





발급번호 : 20256251014530_45767209 제출용

자원봉사활동 확인서

성 명 : 김영식

주민등록번호 : 750415-*******

주 소 : 서울특별시 강동구 아리수로 252

◆ 본 증명서는 인터넷으로 발급되었으며, 자원봉사 포탈시스템(www.1365.go.kr) 의

확인서 조회 메뉴를 통해 문서발급 번호 입력으로 내용의 위변조 여부를 확인해 주십시오.

다만 문서 확인 번호를 통한 확인은 발급일로부터 90일까지 가능합니다.

* 발급확인서에 표시된 유관기관의 자원봉사 실적은 자원봉사 포탈 시스템과 연계를 통해

취합된 실적 정보 입니다

■자원봉사 활동시간 : 총 288 시간 0 분

■자원봉사 활동횟수 : 총 72회

■ 봉사활동 내용 : 공연 봉사활동(문화예술 활동보조 및 청소년 상담) 외 71건

■자원봉사 활동기간 : 2023-01-07 ~ 2024-11-30

위와같이 자원봉사활동에 참여하였음을 확인함

2025년 06월 25일

(재)한국중앙자원봉사센터장

1/7
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◆ 본 증명서는 인터넷으로 발급되었으며, 자원봉사 포탈시스템(www.1365.go.kr) 의

확인서 조회 메뉴를 통해 문서발급 번호 입력으로 내용의 위변조 여부를 확인해 주십시오.

다만 문서 확인 번호를 통한 확인은 발급일로부터 90일까지 가능합니다.

* 발급확인서에 표시된 유관기관의 자원봉사 실적은 자원봉사 포탈 시스템과 연계를 통해

취합된 실적 정보 입니다

■ 자원봉사 활동실적

활동기간 봉사시간 분야 봉사내용 관할센터/실적등록기관

2024년 11월 30일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 11월 23일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 11월 16일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 11월 09일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 11월 02일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 10월 19일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 10월 12일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 10월 05일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 09월 28일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 09월 21일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 09월 07일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 08월 31일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회
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활동기간 봉사시간 분야 봉사내용 관할센터/실적등록기관

◆ 본 증명서는 인터넷으로 발급되었으며, 자원봉사 포탈시스템(www.1365.go.kr) 의

확인서 조회 메뉴를 통해 문서발급 번호 입력으로 내용의 위변조 여부를 확인해 주십시오.

다만 문서 확인 번호를 통한 확인은 발급일로부터 90일까지 가능합니다.

* 발급확인서에 표시된 유관기관의 자원봉사 실적은 자원봉사 포탈 시스템과 연계를 통해

취합된 실적 정보 입니다

2024년 08월 24일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 08월 17일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 08월 10일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 07월 27일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 07월 20일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 07월 13일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 07월 06일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 06월 29일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 06월 22일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 06월 15일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 06월 08일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 06월 01일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회
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활동기간 봉사시간 분야 봉사내용 관할센터/실적등록기관

◆ 본 증명서는 인터넷으로 발급되었으며, 자원봉사 포탈시스템(www.1365.go.kr) 의

확인서 조회 메뉴를 통해 문서발급 번호 입력으로 내용의 위변조 여부를 확인해 주십시오.

다만 문서 확인 번호를 통한 확인은 발급일로부터 90일까지 가능합니다.

* 발급확인서에 표시된 유관기관의 자원봉사 실적은 자원봉사 포탈 시스템과 연계를 통해

취합된 실적 정보 입니다

2024년 05월 25일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 05월 18일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 05월 11일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 05월 04일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 04월 27일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 04월 20일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 04월 13일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 04월 06일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 03월 30일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 03월 23일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 03월 16일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 03월 09일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회
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◆ 본 증명서는 인터넷으로 발급되었으며, 자원봉사 포탈시스템(www.1365.go.kr) 의

확인서 조회 메뉴를 통해 문서발급 번호 입력으로 내용의 위변조 여부를 확인해 주십시오.

다만 문서 확인 번호를 통한 확인은 발급일로부터 90일까지 가능합니다.

* 발급확인서에 표시된 유관기관의 자원봉사 실적은 자원봉사 포탈 시스템과 연계를 통해

취합된 실적 정보 입니다

2024년 03월 02일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 02월 24일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 02월 17일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 02월 03일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 01월 27일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 01월 20일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 01월 13일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2024년 01월 06일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(문화예술 활동보

조 및청소년 상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 08월 05일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 07월 22일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 07월 15일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 07월 08일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회
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2023년 07월 01일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 06월 24일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 06월 17일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 06월 10일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 06월 03일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 05월 20일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 05월 13일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 05월 06일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 04월 29일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 04월 22일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 04월 15일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 04월 08일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회



발급번호 : 20256251014530_45767209 제출용

7/7

활동기간 봉사시간 분야 봉사내용 관할센터/실적등록기관

◆ 본 증명서는 인터넷으로 발급되었으며, 자원봉사 포탈시스템(www.1365.go.kr) 의

확인서 조회 메뉴를 통해 문서발급 번호 입력으로 내용의 위변조 여부를 확인해 주십시오.

다만 문서 확인 번호를 통한 확인은 발급일로부터 90일까지 가능합니다.

* 발급확인서에 표시된 유관기관의 자원봉사 실적은 자원봉사 포탈 시스템과 연계를 통해

취합된 실적 정보 입니다

2023년 04월 01일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 03월 25일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 03월 18일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 03월 11일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 03월 04일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 02월 25일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 02월 18일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 02월 11일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 02월 04일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 01월 28일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 01월 14일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회

2023년 01월 07일 4시간0분 문화ㆍ체육ㆍ예술ㆍ관광
공연봉사활동(강동음악협회 문
화예술활동보조 및 청소년 지도

상담)

서울특별시강동구
자원봉사센터

강동음악협회


